Mesafeli Satis Sozlesmesi

Madde 1- Taraflar

1.1. Satic:

Unvani : AMP Yazilim Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
Adresi : Bahariye Cd. No 49/8 34710 Kadikdy/ISTANBUL
Telefon : 0(216) 346 87 99

Faks : 0(216) 346 87 93

E-Posta Adresi : satis@amp.com.tr

Mdusteri Hizmetleri Telefonu : 0850 255 60 60
Mersis Numarasi : 0068005166600019

Vergi dairesi ve numarasi : Kadikdy 068 005 1666
Web Sitesi : www.amp.com.tr

1.2. Alici:

Adi/soyadi/Unvani :

Adresi :

Telefonu :

E-posta adresi :

Tarih :

Madde 2- Konu

isbu sézlesmenin konusu, ALICI'nin www.hakedis.com internet sitesinden elektronik ortamda siparisini yaptigi asagida
nitelikleri ve satis fiyati belirtilen www.hakedis.com sitesinin kullanim paketlerinin satisi ve teslimi ile ilgili olarak 6502
saylili Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu hikimleri geregince taraflarin hak ve
yukuamlultklerinin saptanmasidir.

Madde 3- Sézlesme Konusu Uriin, Odeme ve Teslimata iliskin Bilgiler

3.1- S6zlesme konusu hizmetin adi, stresi, KDV dahil satis fiyati, 6deme sekli ve temel nitelikleri asagida belirtilmistir.

Hizmetin Adi : Eko Uyelik paketi

Hizmetin Temel Nitelikleri :

Hizmetin siresi : 1 Yil
Satis Bedeli (KDV Dahil Toplam TL) :

3.2- Odeme Sekli :



3.3- Vadeli satislarin sadece Bankalara ait kredi kartlari ile yapilmasi nedeniyle, ALICI, ilgili faiz oranlarini ve temerrut faizi ile
ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit edecegini, yUrirlikte bulunan mevzuat hikimleri geregince faiz ve temerrit faizi ile

ilgili hikUmlerin Banka ve ALICI arasindaki kredi karti s6zlesmesi kapsaminda uygulanacagini kabul, beyan ve taahh(t eder.
3.4- Teslimat Sekli ve Adresi :

Teslimat Adresi :

Teslim Edilecek Kisi :

Fatura Adresi :

Teslimat; ALICI'nin kendi belirledigi e-posta ve sifre ile siteye Uyeligini tamamlamasi veya bilgilerini SATICI'ya ilettikten sonra
SATICI tarafindan bu bilgilerle Gyeligin yapilmasi, abonelik kullanim paketinin Ucretinin 6denerek alinmasi ve SATICI'nin
Uyeliginiz tamamlandi mesaji ile SATICININ e-posta hesaplarindan ALICI'nin Uye olurken verdigi e-posta hesabina Uyelik
bilgilerinin (sifre harig) elektronik posta olarak iletiimesi ile tamamlanir. Teslim alacak e-posta adresinin calismamasi, posta
kutusunun dolu olmasi, e-postanin spama(gereksiz iletiler filtresi) dismesi v.s. sebeplerle e-postanin teslim edilememesi

durumunda dahi SATICI'nin edimini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmis olarak kabul edilecektir.

Bu nedenle, ALICI' nin hizmeti geg teslim almasindan ve/veya hig teslim almamasindan kaynaklanan zararlardan ve
giderlerden SATICI sorumlu degildir. SATICI, sézlesme konusu hizmetin sipariste belirtilen niteliklere uygun olarak ALICIYA
teslim edilmesinden sorumludur. ALICI; Hizmetin detaylarini iceren e-postanin génderimi ile, hizmetin teslimi ile ilgili olarak

SATICI’'nin sorumlulugunun kalktigini kabul etmektedir.

Madde 4- Cayma Hakki

6502 sayil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi hikimleri uyarinca, elektronik
ortamda aninda ifa edilen hizmetler ile tiketiciye aninda teslim edilen gayri maddi mallar bakimindan cayma hakki
bulunmamaktadir. Bu cercevede, satin alinan yazihm drtnlerinin kurulumu gergeklestirilip lisans anahtarlarinin aktive

edilmesinden veya dijital icerik erisiminin saglanmasindan sonra iade talebi mimkuln degildir.

Sirketimiz tarafindan sunulan yazilim Urdnlerini, satin alma 6ncesinde deneme surimlerini sitemizden indirip bilgisayariniza
kurulabilir veya deneme uyelikleri olusturabilirsiniz. Bu sayede satinalmadan 6nce Grtnin kapsami ve fonksiyonlarini

inceleyebilir, ihtiyaglariniza uygun olup olmadigini degerlendirebilirsiniz.

Madde 5- Genel Hiikiimler

5.1. ALICI, www.hakedis.com internet sitesinde s6zlesme konusu hizmete iliskin bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve

elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder.
5.2. Hizmet, sézlesme tarihinden itibaren en geg 7 gun icerisinde teslim edilecektir.

5.3. S6zlesme konusu hizmet, ALICI'dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek kisi/kurulusun teslimati

kabul etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz.

5.4. SATICI, s6zlesme konusu hizmetin galisir halde ve sipariste belirtilen niteliklerde elektronik ortamda teslim edilmesinden

sorumludur.

5.5. S6zlesme konusu hizmetin teslimati icin isbu s6zlesmenin bedelinin ALICI'nin tercih ettigi 6deme sekli ile denmis olmasi
sarttir. Herhangi bir nedenle trin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI hizmetin teslimi
yUkUmltliginden kurtulmus kabul edilir. Her ne sekilde olursa olsun teslimat yapilmis ise ve 6deme yapilmamis veya 6deme

iptal edilmis ise SATICI hizmeti durdurma hakkina sahiptir.

5.6. Hizmetin tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce
haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusun urin bedelini SATICl'ya 6dememesi

halinde, 6deme yapilmamis sayilir ve hizmet SATICI tarafindan durdurulabilir.



5.7. 385 sayili Vergi Usul Kanunu genel tebligi uyarinca iade islemlerinin yapilabilmesi icin ALICI’'nin web sitesindeki
"Siparislerim" bélimiinde yer alan "Siparis iadesi" baglantisina tiklayarak acilacak olan "Uriin iade Formu"nu eksiksiz olarak

doldurmasi ve gondermesi gerekmektedir.

5.8. ALICI'nin e-posta adresi vasitasiyla yapilacak bildirimler tebligat hiikmindedir. Kullanici, Gye olurken belirttigi adresin
gecerli tebligat adresi oldugunu, degismesi durumunda 5 glin icinde sistemden kendi kendine glincelleyecedini, aksi halde bu

adrese yapilacak tebligatlarin gegerli sayilacagini kabul eder.

Madde 6- Uyusmazlik ve Yetkili Mahkeme

isbu s6zlesmeden dogan uyusmazliklarda tacir olmayan sahislar icin ALICI'nin dogrudan yerlesim yerinin bulundudu veya
tlketici isleminin yapildigi yerdeki TUketici Sorunlari Hakem Heyeti veya Tiketici Mahkemesi yetkilidir. (GUmrik ve Ticaret
Bakanhgi tarafindan her yil Aralik ayinda belirlenen parasal sinirlar dahilinde 2019 yili igin Tlketici Hakem Heyetlerinin
uyusmazliklara bakmakla gérevli ve yetkili olmalarina iliskin parasal sinirlar; ilge tiketici hakem heyetleri icin Ust parasal sinir
5650 Turk Lirasi, BuyuUksehir statistinde olan illerdeki il tlketici hakem heyetleri icin parasal sinir 5650 Turk Lirasi ile 8480
Tark Lirasi arasi, BayUksehir statisunde olmayan illerin merkezlerindeki il tiketici hakem heyetleri icin Ust parasal sinir 8480
Tark Lirasi, BlyUksehir statlisiinde olmayan illere badli ilcelerdeki ilce tlketici hakem heyetleri icin parasal sinir 5650 Tirk

Lirasi ile 8480 Turk Lirasi arasi olarak tespit edilmistir.).

Tacir ve Kamu Tiizel Kisisi olan sahislarla yapilan sézlesmelerden dogan uyusmazliklarda Ankara Mahkeme ve icra Daireleri

yetkilidir.

Siparisin gerceklesmesi durumunda ALICI ve SATICI isbu s6zlesmenin tUm kosullarini kabul etmis sayilirlar.
SATICI : AMP Yazilim Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti

ALICI :

TARIH :

Tarih ve Strim : 18.07.2026 - vl — hakedis.com / AMP Yazilim Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi



